КЕЙС-МЕТОД (тезисы)
    Среди современных технологий и методов обучения в последнее время особое место в профессиональном образовании занимает обучение кейс-методом.  Первоначально этот метод применялся для подготовки специалистов медицины и образования.  В настоящее время он находит широкое применение  в профессиональном обучении и других областях профессиональной деятельности.

     Его основное назначение – это самостоятельная  индивидуальная или групповая деятельность студентов,  в которых студентами приобретаются мыслительные умения. При решении общей проблемы на занятиях общепрофессиональных дисциплин полезным оказывается технологическое сотрудничество, которое позволяет всем студентам осмыслить и усвоить учебный материал, дополнительную информацию, а главное – научиться работать совместно и самостоятельно.

      Процесс обучения с использованием кейс-метода представляет собой имитацию реального события, которое совмещает в себе, практически, реальное событие, небольшие материальные и временные затраты и вариативность обучения. Сущность данного метода состоит в том, что учебный материал подается студентам в виде проблем (кейсов), а знания приобретаются в результате активной творческой работы.

    Актуальность применения кейс-метода диктуется также тем, что студенты осваивают исследовательские методы: 

· сбор необходимой информации;

· анализ информации с разных точек зрения;

· выдвижение гипотезы;

· выводы и заключение. 

СУЩНОСТЬ МЕТОДА

     В основу работы по кейс-методу положен опыт работы преподавателя Гарвардской школы бизнеса (США) Роберт Мери,  а также его последователей – преподавателей Финляндии и Канады.

    В переводе с английского CASE означает:

1. Портфель, чемодан, сумка, папка или пакет документов для работы студентов.

2. Ситуация, случай, казус или их сочетание, т.е. набор практических ситуаций, которые должны изучаться студентами.

ЦЕЛИ КЕЙС-МЕТОДА ЗАКЛЮЧАЮТСЯ В:

· активизация студентов, для эффективности обучения;

· повышения мотивации к учебному процессу;

· овладения навыками анализа ситуации и нахождения оптимального количества ситуаций;

· отработка умений работы с информацией, умение затребовать дополнительную информацию;

· моделирование решений данных ситуаций;

· принятие правильного решения на основе анализа ситуации;

· приобретение навыков четкого и точного изложения собственной точки зрения в устной и письменной форме;

· выработка навыков критического оценивания различных точек зрения, самоанализа, самоконтроля и самооценки.

ПРИНЦИПЫ ПРИМЕНЕНИЯ

1.Соответствие принципам профессионального обучения.

2.Подбор заданий для возможности использования разных путей решения.

3.Оргванизация самостоятельной работы студентов при подготовке к занятию и при работе с кейсом.

4.Общение, обмен ответами между студентами.

5.Контроль, как преподавателем, так и студентами.

   Суть  кейс-метода состоит в том, что усвоение знаний и формирование умений есть результат активной самостоятельной деятельности студентов по разрешению противоречий. В результате чего и происходит творческое овладение профессиональными знаниями, навыками, умениями и развитие мыслительных способностей. Переход от незнания к знанию перестает быть для студентов основным, он становится естественным звеном, зоной его активного развития.

Возможность использования кейс-метода в 

преподавании  дисциплины «Инженерная графика»
     Наличие главного условия использования кейс-метода в обучении данной дисциплин – наличие противоречий, на основе которых формируются и формулируются проблемные ситуации, задачи, практические задания для обсуждения и нахождения студентами оптимального решения.
      Противоречия, используемые для разработки ситуаций  и заданий должны быть между:

· известными и новыми для студентов фактами;

· имеющимися у студентов знаниями и теми, которые нужны для решения задачи;

· многообразием знаний и необходимостью выбрать лишь такое, использование которого может обеспечивать правильное решение задачи;

· необходимостью видоизменить способы решения в новых практических условиях;

· схематическим изображением и необходимостью прочитать в них «динамические» процессы;

· знаниями студентов и теми требованиями, которые предъявляются к ним при решении проблемной задачи ( студент убеждается, что его знаний начинает недоставать или они элементарны, у него возникает потребность в приобретении новых теоретических знаний и практических умений);

· новыми условиями использования своих знаний, т.е. поиск путей применения знаний на практике.

Конкретный способ создания проблемной ситуации и организация самостоятельной работы зависит от ряда факторов: степени сложности учебного материала, бюджета учебного времени, особенности конкретного контингента студентов и др.

Методика преподавания по кейс-методу

     Средством для достижения поставленных целей преподавания дисциплины является кейс, как пакет документов для работы студентов.

     Структура  и содержание кейса:

· предъявление темы программы и урока, проблемы, вопросы, задания;

· подобное описание практических ситуаций;

· сопутствующие факты, положения, варианты, альтернативы;

· учебно-методическое обеспечение;

· наглядный, раздаточный или другой иллюстративный материал;

· рекомендации «Как работать с кейсом?»;

· литература основная и дополнительная;

· режим работы с кейсом;

· критерии оценки работы по этапам.

Порядок (алгоритм) работы по кейс-методу

	№ п.п.
	Наименование этапа
	Время этапа 

урока

	1.
	Подготовка к занятию преподавателем и студентами
	Домашняя работа

	2.
	Организационная часть. Выдача кейса.
	5

	3.
	Индивидуальная самостоятельная работа студентов с кейсом. Получение дополнительной информации.
	10

	4.
	Проверка усвоения теоретического материала по теме.
	10

	5.
	Работа студентов в микрогруппах.
	30

	6.
	Дискуссия (коллективная работа студентов).
	15

	7.
	Оформление студентами итогов работы.
	5

	8
	Подведение итогов преподавателем.
	5


Методика каждого этапа подробно

1. Подготовка к занятию преподавателем и студентами:

      На этом этапе преподаватель проводит логический отбор учебного материала, формулирует проблемы. При отборе материала учитывает, что:

· учебный материал большого объема запоминается  с трудом;

· учебный материал, компактно расположенный в определенной системе облегчает восприятие;

· выделение в обучаемом материале смысловых  опорных пунктов способствует эффективности его запоминания.

2. Организационная часть традиционна.

3.Индивидуальная самостоятельная работа студентов с кейсом:

     Студенты на данном этапе занятия работают с учебно-методическим обеспечением, дополнительной литературой, анализируют предложенные ситуации.

     На этом этапе каждый студент должен знать, что делать и как работать с практическими ситуациями. Самостоятельная деятельность студента должна иметь единое основание – индивидуальное познание. Оно базируется на 3-х видах деятельности студентов:

· деятельности по усвоению понятий, закономерностей или применению готовой информации в знакомых ситуациях;

· деятельности, целью которой является определение возможных модификаций усвоенных закономерностей в измененных условиях ситуации;

· самостоятельное решение творческих задач.

Здесь необходимо стимулировать интерес студентов к самостоятельной работе.

      4. Проверка усвоения изученного материала.

    Методы проверки  традиционные:  устный фронтальный опрос, взаимопроверка, ответ по карточкам. И нетрадиционный: тестирование, рейтинг и т.д.

       5. Работа в микрогруппах.  Занимает центральное место в кейс-методе, т.к. это самый хороший метод изучения и обмена опытом. После того, как студенты разделены на малые группы для работы, они начинают самостоятельную работу. Принципы организации: принцип сотрудничества; принцип коллективизма (участие каждого); принцип ролевого участия (добровольность при выборе ролей, удовольствие в работе); принцип ответственности (студент отвечает студенту; гласный контроль; самооценка и др.). 

    Студенты слушают друг друга, говорят сами, записывают, анализируют результат, проектируют решения, действия, готовят материал для дискуссии.

   Работа в малых группах, соблюдая правила:

· общность для всех проблемы;

· общность требований;

· не более 5-ти чел. в группе;

·  выделение лидера;

· создание контролирующей группы;

· гласность работы во всех группах;

· задачи должны быть посильными.

Соблюдая эти правила, организуется развивающий учебный процесс.

      6. Дискуссия в малых группах. Осуществляется представление вариантов решения, заслушиваются ответы и оппонирование.

  Методика дискуссии:

· сообщение представителей микрогрупп;

· ответы на вопросы;

· отзыв экспертов на работу в микрогрппах. 

· Результатом дискуссии является принятие единого оптимального решения.

7. Оформление студентами итогов работы. Исправление замечаний, сделанных экспертной группой и преподавателем. Наличие данного этапа не обязательно (если все группы справились).

8. Подведение итогов преподавателем. Этот этап можно совместить с дискуссией. Здесь применяется коллективное решение проблемы, ситуации. 

Критерии оценок работы по этапам занятия

	№
	Наименование критерия
	Количество баллов

	1.
	Профессиональное, грамотное решение проблемы
	10

	2.
	Новизна и неординарность решения проблемы
	10

	3.
	Краткость и четкость изложения теоретической части решения проблемы
	10

	4.
	Качество оформления решения проблемы
	10

	5.
	Этика ведения дискуссии
	5

	6.
	Активность работы всех членов микрогруппы
	5

	7.
	Штрафные баллы (нарушение правил ведения дискуссии, некорректность поведения и т.д.)
	-5

	Итого:
	
	50 (-5)


Функция преподавателя при работе по кейс-методу

   Преподаватель разрабатывает реальные ситуации, определяет проблему, вопрос, задание, тему кейса, составляет письменные инструкции и способы их использования при решении проблемы, подбирает учебные и методические материалы. 

   Разрабатывает критерии оценки, определяет режим работы, отвечает на вопросы  и др. Руководит работой студентов.  Преподаватель должен сам владеть особыми  методическими приемами и умениями по кейсу (сравнения, обобщения, выводы, логика рассуждения и т.д.).
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