Поисковые машины Интернета, -http://www.disser.ru/library/36/175.htm
Основной инструмент поиска информации в Интернете - поисковые машины. 

Поисковая машина состоит из программы-паука, которая просматривает сайты Интернета и базы данных (индекса), в которой находится информация о просмотренных сайтах. 

По заявке веб-мастера робот-паук заходит на сайт и просматривает страницы сайта, занося в индекс поисковой машины информацию о страницах сайта. Поисковая машина может сама найти сайт, даже если его веб-мастер и не подавал заявку на регистрацию. Если ссылка на сайт попадется где-либо на пути поисковой машины (на другом сайте, например), то она сайт тут же проиндексирует. 

Паук не копирует страницы сайта в индекс поисковой машины, а сохраняет информацию о структуре каждой страницы сайта - например, какие слова встречаются в документе и в каком порядке, адреса гиперссылок страницы сайта, размер документа в килобайтах, дата его создания и многое другое. Поэтому индекс поисковой машины в несколько раз меньше, чем объем проиндексированной информации. 

Что и как ищет поисковая машина в Интернете? 

Поисковую машину придумали люди, чтобы она помогала им искать информацию. Что такое информация в нашем человеческом понимании и наглядном представлении? Это не запахи или звуки, не ощущения и не образы. Это просто слова, текст. Когда мы что-то ищем в Интернете, мы запрашиваем слова - поисковый запрос, и в ответ надеемся получить текст, содержащий именно эти слова. Потому что мы знаем, что поисковая система будет искать в массиве информации именно запрошенные нами слова. Потому что именно таковой она была задумана, чтобы искать слова. 

Поисковая машина ищет слова не в Интернете, а в своем индексе. В индексе поисковой машины находится информация только о небольшом количестве сайтов Интернета. Существуют поисковые машины, которые индексируют только сайты на английском языке и есть поисковые машины, которые заносят в свой индекс только русскоязычные сайты. 

Поисковые машины Интернета (в индексе находятся сайты на английском, немецком и других европейских языках) 

1. Alta Vista http://www.altavista.com
2. Fast http://www.alltheweb.com
3. Google http://www.google.ru
4. Yahoo! http://google.yahoo.com
5. MSN Search http://search.msn.com 

Поисковые машины Рунета (в индексе находятся сайты на русском языке) 

1. Яндекс http://www.yandex.ru
2. Рамблер http://www.rambler.ru
3. Апорт http://www.aport.ru
4. Mail.ru http://go.mail.ru
5. Punto http://www.punto.ru
6. Google http://www.google.ru 

Особенности некоторых поисковых машин Рунета 

Поисковая машина Google не учитывает морфологию русского языка. Например, Google слова "диссертация" и "диссертации" считает разными. 

Судите сами. Отправим в Google http://www.google.ru поисковый запрос "диссертации". Google в результатах поиска выдаст нам 151000 документов. Обратите внимание в результатах поиска на слова, выделенные жирным шрифтом. Именно эти слова Google считает соответствующими поисковому запросу. При запросе "диссертации" Google пропускает слова "диссертация" и считает только слова "диссертации". 

Отправим в Google поисковый запрос "диссертация". Результат будет совершенно другой. Можно даже не сравнивать верхние позиции результата поиска. Посмотрите на количество найденных документов - всего 35300, почти в 4 раза меньше, чем по запросу "диссертации". 

Информация о сайте может быть занесена не во все поисковые машины Рунета. 

Так, например, 18 июня 2003 г. я отправил заявку на индексацию своего сайта "Врач-аспирант" http://www.disser.ru одновременно в три крупнейшие поисковые машины Рунета - Яндекс, Рамблер и Апорт. Рамблер проиндексировал мой сайт через 2 дня, Яндекс - через неделю, Апорт - 1 августа. 

Другой важной характеристикой поисковой машины является способность переиндексировать сайт, т.е. обновлять в своем индексе информацию о сайте. Обычно робот-паук поисковой системы повторно заходит на сайт через 1-2 недели после первой индексации. Мощная поисковая машина обходит всю сеть за неделю (т.е. за месяц поисковая система переиндексирует сайт 3-4 раза). При этом составляется весьма свежий и довольно подробный индекс. При каждом новом цикле обхода индекс обновляется, и старые недействительные адреса удаляются. 

По определенному поисковому запросу поисковая система выдает в результатах поиска только одну страницу с сайта, наиболее релевантную (соответствующую) поисковому запросу. 

По умолчанию в результатах поискового запроса поисковая машина показывает по одной странице с каждого сайта, соответствующего поисковому запросу. В противном случае вместо 1283 страниц пользователю пришлось бы перебирать все 74095 с целью отбора нужной информации. 

Нахождение сайта по чьему-либо запросу на первой странице результата поискового запроса совершенно не зависит от посещаемости сайта, поэтому и давно созданные сайты, и сайты-новички для поисковой машины равны. 

От чего зависит позиция сайта в результате поискового запроса? 

Положение страницы в списке результатов зависит от многих факторов. При каждом запросе ищутся (и получают более высокий ранг) фразы, точно совпадающие с запросом, затем предложения, содержащие все слова запроса, и т.д. Важную роль играет относительное положение слов. 

Вот что определяет положение сайта в результате поискового запроса (при запросе по одному слову). 

1. Частота слова в индексе поисковой машины и странице сайта, размер индекса и страницы сайта 

2. Привилегированное положение слова в странице сайта (например, заголовок) и наличие его в списке ключевых слов данной страницы (метатег meta NAME="keywords") 

3. Присутствие слова в "авторитетных" ссылках на страницу сайта 

4. Индекс цитирования сайта 

Индекс цитирования ? принятая в научном мире мера "значимости" трудов какого-либо ученого. Величина индекса определяется количеством ссылок на этот труд (или фамилию) в других источниках. Однако для действительно точного определения значимости научных трудов важно не только количество ссылок на них, но и качество этих ссылок. Так, на работу может ссылаться авторитетное академическое издание, популярная брошюра или развлекательный журнал. Значимость у таких ссылок разная. 

Тематический индекс цитирования сайта (тИЦ). Представляет собой "авторитетность" интернет-ресурса с учетом качественной характеристики ссылок на него с других сайтов. Эту качественную характеристику называют "весом" ссылки. Рассчитывается она по специально разработанному алгоритму. Большую роль играет тематическая близость ресурса и ссылающихся на него сайтов. Почти все поисковые машины умеют определять тематический индекс цитирования сайта. 

Например, тИЦ крупнейшего медицинского сайта Рунета - Русского медицинского сервера http://www.rusmedserv.com 30 августа 2004 года составлял 3900 (по версии Яндекса), а тИЦ сайта "Врач-аспирант" http://www.disser.ru - 375. 

Необходимо просматривать не только первую страницу результата поискового запроса, но и остальные. 

Потому что нередко сайты, в которых содержится действительно нужная пользователю информация, находятся на 4 - 10 странице результата поискового запроса. 

Почему так происходит? Во-первых, многие создатели сайтов не оптимизируют страницы своего сайта для поисковых машин, например, не включают в страницы сайта метатеги. 

Метатеги - это служебные элементы web-документа, которые на экране не видны, но имеют важное значение при нахождении вашего сайта поисковыми системами. Метатеги облегчают поиск поисковым машинам, чтобы тем не нужно было лезть вглубь документа и анализировать весь текст сайта для составления определенной картины о нем. Наиболее важный метатег - meta NAME="keywords" - ключевые слова страницы сайта. Если слово из основного текста документа не расценено как "поисковый спам" и есть в "keywords" среди первых 50, то вес этого слова в запросе повышается, то есть документ получает более высокую релевантность. 

Во-вторых, между веб-мастерами сайтов существует жесткая конкуренция за первые позиции в результате поискового запроса. 

Согласно статистике, 80% посетителей на сайт приходит именно с поисковых машин. Рано или поздно веб-мастера осознают это и начинают адаптировать свои сайты к законам поисковых машин. 

К сожалению, некоторые из создателей сайтов применяют нечестный метод раскрутки своего сайта через поисковые системы - так называемый "поисковый спам" для создания как будто бы соответствия содержания метатегов и остального текста сайта - размещают на страницах сайта скрытые слова, набранные цветом фона, так что они не мешают посетителям сайта. Однако создатели поисковых машин отслеживают подобные хитрости и сайт "поискового спамера" падает с достигнутых высот на самое дно. 

В Интернете малопригодны метафоры и образные сравнения. Они искажают истину, уводят пользователей Интернета от точной и однозначной информации. Чем меньше художественности и больше точности в стиле автора сайта - тем более высокие позиции в результатах поискового запроса занимает сайт. 

В свою очередь, если вы хотите, чтобы поисковая машина находила для вас статьи в Интернете - думайте как машина, станьте машиной. Хотя бы на время. На время поиска.

Интернет-службы - Обзор поисковых машин,- http://www.ph4.ru/service_search2.ph4
Обзор поисковых машин - мировых лидеров и особенности позиционирования в них российских сайтов

Сергей Людкевич, "Промо.Текарт", 13.11.2002
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1. Обзор ведущих мировых поисковых машин.
1.1. Google (www.google.com)

Самая популярная среди пользователей и имеющая одну из самых больших баз проиндексированных документов (по собственным заявлениям - около 2,5 млрд.) поисковая система. Была разработана в 1998 выпускниками Стэндфордского университета Сергеем Брином (Sergey Brin) и Ларри Пейджем (Larry Page), которые применили для ранжирования документов технологию PageRank, где одним из ключевых моментов является определение "авторитетности" конкретного документа на основе информации о документах, ссылающихся на него. Говоря общими словами, чем больше документов ссылается на данный документ и чем они авторитетнее, тем более авторитетным данный документ становится. Количественное значение авторитетности документа (другими словами, взвешенное количество ссылок или PageRank) относится к так называемым статическим факторам (т.е. независящим от конкретного запроса) и учитывается при определении релевантности документа конкретному запросу как весовой коэффициент. Наряду с этим Google применил для определения релевантности документа не только текст самого документа, но и текст ссылок на него. Эта технология позволила ему обеспечить выдачу довольно релевантных результатов на фоне других поисковиков. Довольно быстро Google стал лидировать в различных опросах по такому показателю, как удовлетворенность пользователей результатами поиска. Кроме поиска по HTML документам Google в настоящее время осуществляет поиск еще по 12 типам документов: 

· Adobe Portable Document Format (pdf) 

· Adobe PostScript (ps) 

· Lotus 1-2-3 (wk1, wk2, wk3, wk4, wk5, wki, wks, wku) 

· Lotus WordPro (lwp) 

· MacWrite (mw) 

· Microsoft Excel (xls) 

· Microsoft PowerPoint (ppt) 

· Microsoft Word (doc) 

· Microsoft Works (wks, wps, wdb) 

· Microsoft Write (wri) 

· Rich Text Format (rtf) 

· Text (ans, txt) 

Google позволяет пользователям просматривать сохраненные копии документов, содержащихся в его поисковой базе.

Наряду с поиском по документам Google имеет сервисы поиска по изображениям (images.google.com), группам UseNet (groups.google.com), новостям (news.google.com - бета-версия), а также каталог сайтов (directory.google.com) на основе каталога Open Directory Project (dmoz.org). Google осуществляет поиск по документам на более чем 35 языках, в том числе русском (русская локализация поисковика находится по адресу www.google.com.ru). В настоящее время многие порталы и специализированные сайты предоставляют услуги поиска информации в интернете на базе Google, что делает задачу успешного позиционирования сайтов в Google еще более важной. Крупнейшие из них - каталог Yahoo (www.yahoo.com) и портал AOL (www.aol.com).

Google проводит переиндексацию своей поисковой базы примерно раз в четыре недели. Во время этого апдейта, неофициально называемого Google dance, происходит обновление базы на основе информации, собранной роботами за время, прошедшее с предыдущего апдейта, и перерасчет значений PageRank документов. Также существует определенное количество документов с достаточно большим значением PageRank, информация о которых в поисковой базе обновляется ежедневно, однако значение PageRank пересчитывается только во время Google dance. Нормированное значение PageRank для конкретного документа, загруженного в браузер, можно узнать, скачав и установив Google ToolBar - специальную панель инструментов для работы с этим поисковиком. Не смотря на то, что в поисковике имеется форма для бесплатного добавления страницы в базу, Google предпочитает сам находить новые документы по ссылкам с уже известных и не будет индексировать добавленную через форму страницу, если в его базе не найдется ни одной страницы, ссылающейся на нее.

1.2 AltaVista (www.altavista.com)

AltaVista - одна из старейших глобальных поисковых систем, основанная в 1995 году. Подобно Google учитывает при определении релевантности страницы учитывает статические факторы, т.е. авторитетность документа. Статические факторы периодически пересчитываются для каждого документа. Поиск осуществляется по документам на более чем 25 языках, в том, числе русском. Размер базы, по заявлению представителей AltaVista, на июль 2002 года составлял около 1,1 млрд. документов.

Наряду с поиском по документам AltaVista имеет сервисы поиска по изображениям, аудио файлам, видео файлам, новостям а также каталог сайтов (dir.altavista.com) на основе каталога LookSmart (www.looksmart.com). При выводе результатов поиска по документам пользователю предлагается уточнить запрос с помощью дополнительных терминов (технология AltaVista Prisma). При обработке запроса его текст сверяется с достаточно обширным словарем общеупотребительных фраз (Phrase Dictionary), и в случае определения таковых в тексте запроса производится поиск точного вхождения этих фраз в тексте документов.

В отличие от Google поведение робота AltaVista плохо предсказуемо, в некоторых случаях (особенно, если страницы динамические) он отказывается проходить по ссылкам и находить новые страницы, поэтому наиболее важные страницы сайта следует регистрировать вручную. В AltaVista наряду с бесплатной существует также платная регистрация по цене $39 за один адрес за полгода. Стоимость индексации дополнительных страниц рассчитывается по специальной шкале. Причем, для ресурсов, зарегистрированных платно возможно использование логотипа, иконки, редактируемого описания и ссылок на разделы сайта, все это показывается в выдаче результатов запроса рядом с ссылкой на страницу. Обновление сайтов, зарегистрированных бесплатно, происходит немного реже, чем в Google - раз в полтора-два месяца, зарегистрированных платно - еженедельно.

1.3. Inktomi (www.inktomi.com)

Inktomi - единственная из крупных поисковых систем, которая не предлагает свой поисковый сервис на собственном сайте. Разработанная в 1996 году, поисковая система Inktomi содержит в своей базе на данный момент около 2 млрд. документов (по сведениям сайта www.searchenginewatch.com) и используется различными порталами и специализированными сайтами. Самыми крупными и популярными из 2500 пользователей Inktomi являются портал MSN (www.msn.com), поисковый сервис HotBot (hotbot.lycos.com), pay-per-click поисковик Overture (www.overture.com) и каталог LookSmart (www.looksmart.com), которые используют результаты поиска Inktomi для предоставления "вторичных" результатов поиска, следующих за результатами, предоставляемыми другими поисковыми сервисами. Однако не все партнеры пользуются полной поисковой базой Inktomi. Из нее выделены для удобства партнеров 4 базы: 

· Best of Web (BOW) - содержит наиболее авторитетные и популярные сайты (110 млн. документов, переиндексация - каждые 9 дней) 

· Generation 3 (GEN3) - содержит менее авторитетные и популярные сайты (390 млн. документов, переиндексация - ежемесячно), ее еще называют "Rest of Web" (ROW) 

· Euro Cluster - база европейских сайтов (100 млн. документов, переиндексация - раз в 21 день) 

· Asia Pacific - база сайтов стран азиатского и тихоокеанского региона (65 млн. документов, переиндексация - раз в 21 день) 

Поиск производится по документам на более чем 15 языках, в том, числе русском.

В настоящее время Inktomi гарантирует включение в свою базу только на платной основе (ink.ineedhits.com). Цена - $39 в год для первой страницы с сайта, $25 - для последующих. Для включенных на платной основе сайтов переиндексация происходит каждые 48 часов. Наряду с этим Inktomi регулярно самостоятельно пополняет свою базу найденными по ссылкам сайтами, которые сочтены достаточно авторитетными.

1.4. FAST (www.alltheweb.com)

Разработанная норвежской компанией Fast Search & Transfer ASA (www.fastsearch.com) в 1999 году, поисковая система FAST, осуществляющая поиск по документам на 48 языках, включая русский, довольно популярна в европейских странах. Имеет достаточно большую базу документов - на настоящий момент FAST заявляет о 2,1 млрд. документов. Кроме поиска по документам FAST предоставляет поиск по новостям, изображениям, видео файлам, MP3 файлам и FTP файлам. 12 сентября 2002 года FAST первым из крупнейших глобальных поисковых систем объявил о начале индексирования содержимого файлов, созданных с помощью технологии Macromedia flash. Поисковые результаты FAST используются довольно популярным поисковым сервером Lycos (www.lycos.com) в качестве основных результатов поиска, а также большим количеством европейских региональных порталов и поисковых серверов. Благодаря этому FAST обслуживает 75% поисковых запросов в Европе.

После выдачи результатов поиска пользователю предлагается уточнить вопрос на основе предлагаемых вариантов более узкоспециализированных запросов. Так же как и у AltaVista происходит определение в тексте запроса общеупотребительных фраз и последующий поиск точного вхождения этих фраз в тексте документов.

Существует бесплатная и платная регистрация. На сайте Lycos предлагается несколько платных пакетов - от $12 в год за страницу, есть также схема с оплатой за переходы. Гарантируется 48-часовая переиндексация страниц зарегистрированных на платной основе. Переиндексация страниц, зарегистрированных бесплатно, довольно медленная - примерно раз в 2 месяца.

1.5. Teoma (www.teoma.com)
Пожалуй, самая молодая из крупнейших поисковых систем. Разработана в 2000 г., к настоящему времени в поисковой базе по заявлениям ее представителей содержится около 900 млн. документов. При определении авторитетности документа по теме запроса учитывает тематическую популярность (Subject-Specific Popularity), то есть цитируемость документа документами сходной тематики, которая определяется с помощью алгоритма HITS (Hyperlink-Induced Topic Search), разработанного Джоном Клейнбергом (Jon Kleinberg). Этот алгоритм определяет важность страниц по двум критериям - "авторитеты" (authorities), то есть цитируемость другими страницами, и "хабы" (hubs), то есть ссылаемость на другие страницы, затем разбивает страницы на сообщества, каждое из которых представляет одну из возможных тем. Внутри сообщества вычисляется значение "авторитет"-веса каждой страницы как сумма "хаб"-весов, ссылающихся на нее страниц, и "хаб"-веса каждой страницы как сумма "авторитет"-весов цитируемых страниц. Эти значения выступают весовыми коэффициентами при определении релевантности страницы запросу. Однако алгоритм HITS плохо работает для очень конкретных запросов, в этом случае бывает невозможно выделить для них тематическое сообщество, и все документы ранжируются на общих основаниях. Подробное описание алгоритма HITS можно найти в статье Клейнберга "Авторитетные источники в гиперссылочной среде" ("Authoritative Sources in a Hyperlinked Environment", www.cs.cornell.edu/home/kleinber/auth.pdf). 

Teoma также предлагает пользователю ряд дополнительных сервисов - уточнение запроса в виде несколько ключевых фраз по теме запроса и ссылки на страницы по теме запроса, подготовленные, коллективом экспертов и энтузиастов. В 2001 году Teoma была приобретена компанией Ask Jeeves, и ее поисковые результаты используются довольно популярным в Европе (особенно в Великобритании) поисковым сервером Ask Jeeves (www.ask.com), что делает ее интересной в свете раскрутки англоязычных сайтов. Русского языка Teoma не поддерживает и для раскрутки сайтов, имеющих только русскоязычную версию, на данный момент совершенно бесполезна.

Регистрация в Teoma производится только на платной основе Цена - $30 в год для первой страницы с сайта, $18 - для последующих. Переиндексация зарегистрированных на платной основе документов производится еженедельно. Кроме того, подобно Inktomi, Teoma практикует бесплатное включение в свою базу ресурсов, найденных по ссылкам, если они будут признаны достаточно авторитетными.

1.6. Другие поисковые системы
Из множества глобальных поисковых систем, не являющихся лидерами, можно упомянуть, пожалуй, WiseNut (www.wisenut.com), разработанный в Корее в 2001 году. Эта поисковая система динамично развивается и на данный момент имеет довольно большую базу проиндексированных документов - 900 млн. (по данным сайта www.searchenginewatch.com). Однако популярность WiseNut среди пользователей остается довольно низкой по сравнению с вышеупомянутыми поисковыми машинами. Приобретение этого поисковика в 2002 году компанией LookSmart может вывести его в обозримом будущем в разряд мировых лидеров.

2. Факторы, влияющие на позиционирование сайтов в ведущих мировых поисковых системах.
Факторы, оказывающие влияние на соответствие документа тому или иному запросу, можно разделить на независящие от запроса (будем называть их статическими), которые используются при вычислении соответствия запросу в качестве весового коэффициента (авторитетность или ранг страницы), и зависящие от запроса (будем называть их динамическими). Динамические факторы можно, в свою очередь, разделить на "страничные", учитывающие встречаемость ключевых слов из запроса в различных частях самого документа, и "ссылочные", учитывающие встречаемость ключевых слов из запроса в тексте ссылок на документ с других документов. Статистические факторы измеряют важность или авторитетность страницы, не обращая внимание на ее содержание. В то время как страничные факторы измеряют собственно релевантность текста страницы, то есть показывают насколько содержимое самой страницы соответствует определенному запросу. Ссылочные факторы измеряют релевантность ссылок на страницу с других страниц, т.е. показывают насколько соответствующей запросу эта страница считается другими документами. Совокупность этих факторов - взвешенная по значению авторитетности страницы релевантность запросу текста самого документа и релевантность запросу текста ссылок на него - и составляет конечную величину соответствия документа тому или иному запросу.

2.1 Google
Статическим фактором является значение RageRank документа, представляющий собой взвешенное количество ссылок, - количественный показатель его авторитетности. Алгоритм определения значения PageRank конкретной страницы описан в статье авторов Google "Анатомия крупномасштабной гипертекстовой поисковой машины" ("The anathomy of a large-scale hypertextual web search engine", http://www7.scu.edu.au/programme/fullpapers/1921/com1921.htm). Значение PageRank для конкретной страницы вычисляется итеративно по формуле: 

PR(A) = (1-d) + d (PR(T1)/C(T1) + ... + PR(Tn)/C(Tn)),


где PR(A) - PageRank рассматриваемой страницы, d - коэффициент затухания (обычно устанавливается равным 0,85), PR(Ti) - PageRank i-й страницы, ссылающейся на страницу A, C(Ti) - общее число ссылок на i-й странице. 

Другими словами, PageRank страницы A - это взвешенное количество ссылок на страницу A, причем вес каждой ссылки равен значению PageRank ссылающейся страницы, поделенному на количество исходящих с нее ссылок. Можно сказать, что PageRank страницы - это мера еe голоса, и страница может разделить этот голос поровну между одной, двумя или многими ссылками, но общая голосующая сила будет всегда той же самой.

К динамическим страничным факторам можно отнести частоту ключевых слов из запроса в тексте документа (рассматриваемые области - тег title, непосредственно текст документа и поле alt тега img у изображений, которые являются ссылками) причем предпочтение отдается точному вхождению поисковой фразы, а также наличие ключевых слов из запроса в адресе документа. Один важный момент - у очень больших документов индексируются только первые 101 килобайт текста.

К динамическим ссылочным факторам относятся текст ссылок на документ с других документов и содержимое поля alt тега img у изображений, которые являются ссылками на на документ с других документов. Причем, больший вес имеет текст ссылок со страниц с большим значением PageRank, а у страниц с достаточно небольшим значением PageRank он может вообще не учитываться.

Google может исключать ссайты из своей базы за использование следующих запрещенных приемов: 

· клоакинг - выдачу роботам документов, содержимое которых отлично от содержимого документов, выдаваемых обычным посетителям; 

· использование текста или ссылок, невидимых пользователем; 

· участие в программах обмена ссылками с целью накрутки значения PageRank; 

· множественное добавление в поисковую базу страницы-дубликатов; 

· использование множественных автоматически сгенерированных входных страниц. 

2.2 AltaVista
Судя по информации, приведенной на сайте AltaVista, в качестве статических факторов здесь также выступает взвешенное количество ссылок на документ. Причем, в отличие от Google, более важными считаются ссылки с документов сходной тематики с рассматриваемым, и большую роль играет количество различных доменов, на которых расположены ссылающиеся страницы. Также на вес ссылки влияет уровень директории, в которой находится ссылающийся документ (чем выше, тем предпочтительнее). Также одним из статических факторов AltaVista называет наличие на странице исходящих ссылок на документы схожей тематики.

К страничным факторам относятся частота ключевых слов и точность вхождения поисковой фразы в различных частях документа (перечислено в порядке важности) - теге title, первых строках непосредственно текста документа (чем дальше от начала документа встречается ключевое слово, тем меньше это факт влияет на релевантность), мета-теге description. У очень больших документов индексируются только первые 127 килобайт текста.

Ссылочным фактором является наличие ключевых слов в тексте ссылок на документ с других документов. 

За использование поискового спама АltaVista может исключить сайт из индекса с последующим запретом на индексацию. АltaVista считает спамом следующее: 

· страницы, содержащие только ссылки на другие страницы; 

· страницы с очень мелким или невидимым пользователю (например, сливающимся с фоном) текстом; 

· страницы, текст которых перегружен одинаковыми ключевыми словами; 

· Множественное добавление в поисковую базу страниц-дубликатов; 

· Автоматически сгенерированные страницы, созданные с целью заставить пользователя перейти по ссылке на другую страницу; 

· страницы, созданные с целью автоматически переправить пользователя на другую страницу. 

2.3. Inktomi
Статический фактор - количество ссылок на документ. На сайте Search Engine Ethics (www.searchengineethics.com) есть информация о том, что в качестве статического фактора используется также значение количества переходов на страницу со страниц с результатами поиска и время проведенное, пользователем на странице (click-through rate).

Страничные факторы - частота ключевых слов и точность вхождения поисковой фразы в различных частях документа: в теге title (наибольший вес), непосредственно в тексте документа (чем ближе к началу документа, тем предпочтительнее), в мета-тегах keywords и description.

Ссылочные факторы - наличие ключевых слов в тексте ссылок на документ с других документов.

Удалению из поисковой базы могут подвергнуться страницы, которые: 

· автоматически переправляют пользователя на другую страницу; 

· имеют множество страниц-дубликатов; 

· содержат текст, скрытый тем и иным образом от пользователя; 

· содержат чрезмерное количество перекрестных ссылок друг на друга; 

· созданы специально для поисковых систем. 

2.4. FAST
Статические факторы - цитируемость документа другими документами (в терминологии FAST - static rank).

Страничные факторы - частота ключевых слов и точность вхождения поисковой фразы в теге title и непосредственно в тексте документа

Ссылочные факторы - учитывается наличие ключевых слов в тексте ссылок на документ с других документов, но, похоже, влияние их довольно слабое.

Спамом считается чрезмерная концентрация на странице ключевых слов, особенно нерелевантных ее теме (Search Term Stuffing) и слишком большое количество ссылок на странице, особенно на ресурсы другой тематики (Link Stuffing). Санкции могут последовать следующие: 

· прекращение учета ссылок с документа при paсчете static rank других документов; 

· обнуление static rank документа; 

· удаление документа из поисковой базы 

2.5. Teoma
Статических факторов нет. Все факторы, использующиеся при ранжировании, зависят от запроса.

Страничные факторы - частота ключевых слов и точность вхождения поисковой фразы в теге title, непосредственно в тексте документа, мета-тегах keywords и description.

Ссылочные факторы - входящие и исходящие ссылки и их текст - используются при определении тематических сообществ документов и авторитетности документа по теме запроса (значений "авторитет"- и "хаб"-весов). 

Информация о методах, считающихся поисковым спамом, на сайте Teoma не представлена.

2.6. Сводная таблица факторов
Приведенную выше информацию можно представить с виде следующей таблицы:

	 
	Google
	AltaVista
	Inktomi
	FAST
	Teoma

	Статические факторы
	+
	+
	+
	+
	-

	Страничные факторы,в т.ч., по частям документа:
	+
	+
	+
	+
	+

	title
	+
	+
	+
	+
	+

	текст в body
	+
	+
	+
	+
	+

	description
	-
	+
	+
	-
	+

	keywords
	-
	-
	+
	-
	+

	alt
	+
(только у изображений, являющихся ссылками)
	-
	-
	-
	-

	Ссылочные факторы
	+
	+
	+
	+
	+
(при определении тематических кластеров)


Несмотря на то, что содержимое поля alt тега img не используется рассматриваемыми поисковиками (кроме Google) при поиске по документам, оно используется при поиске по изображениям поисковыми машинами, предоставляющими такой сервис - Google, AltaVista, FAST.

3. Общие рекомендации по позиционированию сайтов в ведущих мировых поисковых системах
Основываясь на приведенном выше анализе факторов можно дать следующие общие рекомендации по позиционированию сайтов в рассмотренных поисковых системах: 

· выбрать подходящие ключевые слова и фразы для позиционирования сайта; для оценки популярности среди пользователей поисковых машин англоязычных запросов можно воспользоваться сервисом, предоставляемыми сайтом WordTracker (www.wordtracker.com), а также сервисом Search Term Suggestion Tool (inventory.overture.com/d/searchinventory/suggestion/), предоставляемый pay-per-click поисковиком Overture (www.overture.com); для русскоязычных - сервисом Яндекс.Директ (direct.yandex.ru), предоставляемым российской поисковой машиной Яндекс (

 HYPERLINK "http://www.yandex.ru/" \t "_blank" www.yandex.ru). 

· Распределить выбранные ключевые слова и фразы в индексируемых частях страниц сайта - желательно, чтобы каждое ключевое слово (фраза) встречалось один раз в теге title, мета-тегах keywords и description, и по крайней мере один раз непосредственно в тексте документа, желательно в начале. 

· Использовать ключевые слова (фразы) в поле alt тега img для позиционирования в поиске по изображениям. 

· Использовать ключевые слова (фразы) в текстовых ссылках, ведущих на другие страницы сайта и в поле alt тега img у изображений, являющихся ссылками на другие страницы сайта, для позиционирования их в Goofgle посредством ссылочных факторов. 

· Постоянно проводить мероприятия по повышению цитируемости страниц сайта другими сайтами - обмен ссылками, регистрация страниц сайта в каталогах, публикация объявлений, содержащих ссылки на страницы сайта, на тематических досках объявлений и т.п. При этом по возможности добиваться употребления в ссылках с других сайтов на страницы своего сайта выбранных ключевых слов и фраз в целях увеличения влияния ссылочных факторов. Необходимо также обращать внимание, чтобы среди ссылающихся сайтов были сайты сходной тематики. 

При этом следует избегать следующих запрещенных приемов позиционирования, использование которых может привести к исключению сайта из индекса поисковых систем: 

· клоакинг; 

· текст, не видимый для пользователя, но индексируемый поисковыми машинами; 

· редиректы; 

· использование страниц-дубликатов; 

· использование больших массивов программно сгенерированных малоинформативных входных страниц; 

· вступление в линк-фермы (link-farm) - сообщества сайтов, ссылающихся друг на друга по принципу "каждый - на всех" для повышения цитируемости; 

4. Крупнейшие порталы и специализированные сайты, предоставляющие услуги поиска информации в интернете на базе поисковых машин
Многие порталы, поисковые сервера и специализированные сайты используют результаты поиска рассмотренных поисковых машин на своих сайтах. Связь между популярнейшими сайтами сети Интернет и поисковыми машинами приведена в таблице:

	Название и адрес
	Основные результаты
	Вторичные результаты

	Каталоги

	Yahoo
www.yahoo.com
	Google
	Поиск по собственному каталогу (переход по ссылке со страницы с основными результатами поиска)

	LookSmart
www.looksmart.com
	Поиск по собственному каталогу
	Inktomi

	Поисковые системы с оплатой за переходы (pay-per-click)

	Overture
	Результаты поиска по собственной базе
	Inktomi

	Поисковые сервисы

	MSN Search
search.msn.com
	Результаты поиска по каталогу LookSmart
	Inktomi

	AOL Search
search.aol.com
	Google
	 

	Ask Jeeves
www.ask.com
	Teoma
	 

	Lycos
www.lycos.com
	FAST
	 

	HotBot
lycos.hotbot.com
	Результаты поиска по каталогу dmoz.org и поисковой системе DirectHit, являющейся частью Teoma (не более 10 результатов)
	Inktomi

	Netscape Search
search.netscape.com
	Google
комбинировано с собственной коллекцией ссылок
	 

	Comet Web Search
search.cometsystem.com
	Google
	 

	Порталы

	Earthlink
www.earthlink.com
	Google
	 

	Freeserve
www.freeserve.net
	Результаты поиска по базе британской версии Overture
	Google

	AT&T
www.att.net
	Google
	 

	Iwon
home.iwon.com
	Google
	 

	CompuServe
www.cs.com
	Google
	 


5. Какие поисковые машины целесообразно использовать для продвижения российских сайтов.
Для продвижения англоязычной версии сайта, следуя данным глобальных отчетов о популярности ресурсов сети Internet, предоставляемых компаниями Nielsen NetRatings, Jupiter Media Metrix и StatMarket (подробный анализ этих отчетов для поисковых сервисов можно найти на сайте Search Engine Watch - www.searchenginewatch.com/reports/), можно сделать однозначный вывод, что наиболее интересной в плане привлечения посетителей является поисковая система Google. Она является самой популярной среди поисковых систем, да к тому же поставляет результаты поиска для таких "монстров" как Yahoo и AOL. На второе место можно поставить Inktomi, главным образом из-за того, что ее результатами пользуется один из самых посещаемых сайтов сети Интернет - MSN. Далее по популярности идут AltaVista и Teoma, последняя в основном за счет обслуживания поисковых запросов Ask Jeeves. Замыкает рейтинг популярности ведущих поисковых машин FAST (по большей части за счет предоставления поисковых результатов для Lycos).

Для выбора наиболее интересных поисковых машин для продвижения русскоязычной версии сайта обратимся к данным сводной статистики по переходам на российские сайты из поисковых систем, предоставляемым российским сервисом статистики RAX (http://www.rax.ru/stat/ru/searches/). За сентябрь 2002 года наблюдается следующая картина:

	Поисковая система
	Количество переходов
	%

	Yandex
	112,240
	44.6%

	Rambler
	64,659
	25.7%

	Google
	45,024
	17.9%

	Aport
	15,929
	6.3%

	Yahoo
	6,863
	2.7%

	MSN
	5,030
	2.0%

	Altavista
	903
	0.4%

	Fast
	291
	0.1%

	Lycos
	250
	0.1%


То есть соотношения между поисковыми машинами в плане привлечения пользователей, в общем, сохраняются, учитывая тот факт, что Teoma не поддерживает поиск на русском языке. Поэтому для реальной отдачи при позиционировании русскоязычных сайтов в глобальных поисковых системах прежде всего следует сосредоточить свои усилия на Google и Inktomi.

6. Отличия в методах продвижения в мировых поисковых машинах от российских поисковых машин
Собственно говоря, основное отличие одно - это то, что глобальные поисковые системы, поддерживающие поиск на русском языке, не поддерживают русскую морфологию. Этот факт необходимо учитывать, используя в тексте индексируемых поисковыми машинами частей позиционируемых страниц и тексте ссылок на них наиболее популярные словоформы ключевых слов.

Сергей Людкевич,
к.т.н., руководитель отдела интернет-маркетинга
компании "Текарт Компьютер",
http://www.techart.ru 
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